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Agenda

• Introductie CRIS: toepassingen

• CRIS & wensen NIC: Researcher en Management

• Dus:

• Output / publicatie management

• CV’s

• Management Rapportages

• Externe representatie (web)
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Introductie CRIS

Een modern CRIS heeft drie primare toepassingsgebieden:

1. Output (Publicatie / IP) management

2. Pre- en post award contract management

3. Graduate Student Management
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Een CRIS integreert:

• Eenmalige en 
continue data inport

• In- and externe
systemen

• Eenmalige invoer; 
hergebruik

• Data QA, QC

Data          

Complete informatie

• Alle aspecten van 

het onderzoek

• Need-to-know

• Flexibel; on demand

• In- en extern

• Rapport, lijst

• Website

Informatie

• Validatie van data

• Alle gebruikers:

• Eigen data

• Eigen to-to’s

• Alle beslissingen in 
de ‘research life 
cycle’ 

• Plaats en rol
in organisatie

Workflows
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De onderzoekscyclus

Ideeën

Aanvragen

ProjectenResultaten

Exploitatie
TTO

Bibliotheek

Externe partners:  
Overheid, 

instellingen 
bedrijven 

Onderzoeks-
management

FinanciersOnderzoekers

(Bedrijfs / 
Instituuts)

Management Bedrijfsvoering

Promovendi

Publiek
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Idee Aanvraag Project Resultaten Exploitatie

• Verslaglegging 
financier: input 
/ output

• Projectnummer
• Documentatie

• Financierings-
mogelijkheden

• Subsidieadvies

• Website
• Rapportages

• Interne 
Goedkeuring

• Control: Budget vs.
Uitgaven en forecasts

• Taken & deadlines

• Validatie processen: OA 
repository & bibliometrie

• IP & licensering: Patenten, 
expertise, producten

• (Research data)

Doel: doorlopende administratieve processen

Integratie CRIS in bestaande processen
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• Verslaglegging 
financier: input 
/ output

• Projectnummer
• Documentatie

• Financierings-
mogelijkheden

• Subsidieadvies

• Website
• Rapportages

• Interne 
Goedkeuring

• Control: Budget vs.
Uitgaven en forecasts

• Taken & deadlines

• Validatie processen: OA 
repository & bibliometrie

• IP & licensering: Patenten, 
expertise, producten

• (Research data)

Doorlopende administratieve processen

Integratie CRIS in bestaande processen

Idee Aanvraag Project Resultaten Exploitatie
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Maar: iedere organisatie is toch uniek…?

• Zeker, maar de hoofdprocessen lopen ongeveer hetzelfde

• Een modern CRIS is volledig configureerbaar (door de klant):

• Processen kunnen eenvoudig organisatiespecifiek gemaakt worden:

• Rollen & rechten

• Datamodel

• User-interface
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Deel 2:  Vragen NIC

•CRIS voor individuele onderzoeker

•CRIS voor management
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Alle informatie per gebruiker
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Publicatie management
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Publicatie management

En natuurlijk ook gewoon file in / export
• Handig bij verschillende aanstellingen en toch 

registratieverplichting locaal
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CV

•Naast publicaties ook activiteiten

•Projecten (als aanwezig)

•Verschillende formats mogelijk (waaronder EU-
standaard)

Scheelt onderzoekers werk!
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CRIS voor management (vereenvoudigd)

Een modern CRIS geeft informatie en staat acties toe afhankelijk 
van rol en positie in organisatie:

1. Afdelingshoofden zien en doen ‘alles’ van eigen afdeling
maar niet van de ‘buren’

2. HRM ziet alleen HRM-gerelateerde info; FIN ziet alleen
financiële info; Bibliotheek valideert enkel publicaties, etc.

3. De top ziet en mag ‘alles’
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CRIS Rapportages

• Standaard rapportages

• Dashboard

• CV

• Data export

• Netwerk analyses

• Standard rapportages per Toepassingsgebied / Module

• Publication reports

• (Advanced) bibliometrische rapportages: CWTS

• Project rapportages

• Graduate student rapportages

• SEP

• Geavanceerde rapportages

• Drag and drop rapportages

• Aanpassen / toevoegen filter pagina’s. Alle attributen and relaties kunnen
gebruikt worden.

• Aanpassen / toevoegen output templates.
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„Research Analytics”

• Voorgedefinieerde opmaak

bv. kwartaal / jaarrapportages

• Voorgedefinieerde dashboards
Overzicht / managementinzicht
Output en input

• Interaktive rapportages
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Publieke website

•Alle informatie in CRIS met de ‘juiste’ status
• Publicaties

• Projecten

• Onderzoekers

• Etc.

• In Samenhang

• Doorklikbaar

• Eigen vormgeving

•Voorbeelden:

• http://forschung.uni-kassel.de

• http://www.sciencenet.se

• http://www.healthcompetence.eu

• http://www.toolsofscience.eu

http://forschung.uni-kassel.de/
http://www.sciencenet.se/converis/publicweb/area/17257
http://www.healthcompetence.eu/converis/publicweb/area/1353
http://www.toolsofscience.eu/
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Vragen?
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De-duplicatie
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Financiën

HR

Locale IT-infrastructuur

Subsidies en
contracten

Studenten 
bestanden

Institutionele
repository

Fragmentatie, data inconsistentie, hoge kosten, ...

Web /
CMS

Patenten

Login server

Verschillende IDs
Ontbrekende info
Tekst vs. relaties

Ad-hoc vs. Systematische processen
Verouderd

Scopus Web of ScienceSubsidiegevers PubMed

Data inconsistenties & duplicaten

TTO

Waarom CRIS?
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Studenten
records

Login server

HR

Institutionele
Repository 

CONVERIS & integratie

Prepopulatie en (auto-)updates
Journals/Publishers
Journal policy (Sherpa / RoMEO)
DOIs (CrossRef)
Classficatie (ISI, OECD, ISO, etc.)
Organisaties

Persoonlijke- &
Organiatie 

data

Web pagina’s
(CMS)

Studenten data

Authenticatie
Person data

Profiel pagina’s
Research Portal

Publicaties & 
andereoutput

Financiën
Project data 
Transactiies

Patents
& Licenties

Patent data

WoS, Scopus
PubMed, ...

Publication data

Migratie

Business
Intelligence

Kruis-analyses

Legacy data

Nationale
Financiers &

EC

Project data

EPO

Patent data

Gebruik
•Dagelijke management
•Rapportages: 
•Publications & bibliometrie
• Subsidie aanvragen, toekenningen 

en contracten
• Graduate studenten & voortgang
• Patenten& licensing
•Jaar/SEP rapportages
•Netwerken & samenwerking

•Export
•CVs
• Visibility over the web Interne IT-infrastructuur

Prijzen & Kosten
Aanvragen
Budgetten
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Integraties

CONVERIS biedt 50+ connectors / interfaces voor:

•Login Server

•HR

•Financiën (budgettering)

•Studenten

• Institutionele Repositories (Dspace, Eprints, Fedora)

•Management Informatie Systemen

•CMS / Web pagina’s

… primair via web services (& public web), periodieke file 
overdracht, directe  database connection en OAI-PMH.

… voldoet al aan CERIF 1.5
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Integratie voorbeeld

Institutioneel
Repository

CONVERIS

Org unitPerson

Publicatie

Card

Meta-data + Full-text

HR

Handle

Publications
Grants & Contracts

Migration

Authentication
(Login server / AD)

Project

Finance

Project data

Online sources
(WoS, Scopus, …)

Meta-data

Financiële transacties
& update of key information
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CONVERIS
Probeer ’t zelf!
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CONVERIS
Implementatie plan
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AVEDAS’ implementatie benadering

Project Set-up

Standaard
Systeem Set-

up

Specificatie

Configuration en 
integratie

Optimalisatie en 
acceptatie

Systeem roll 
out

Fundamentele
CONVERIS 
structuur

beslissingen
gemaakt

Fine-
tuning

Implementation 
Project

Toekomstige
Verander-
verzoeken

Steady state 
functioneren / 

‘Productie’

One feedback 
and fine-
tuning ronde
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Implementatie plan

0. Project set-up

• Organisatie set-up en gedetailleerde tijdsplanning

1. Systeem set-up (Milestone: Specification van configuratie en  integratie)

• D1.1 Set-up of CONVERIS en pre-populatie system

• D1.2 Review eisen versus test system om specificatie te maken

• D1.3 Inventarisatie van interne bronnen en data om specificatie te maken

2. Systeem configuratie (Milestone: Customer specific system)

• D2.1 Configuratie om aan eisen te voldoen (data model & templates, gebruikers
rechten, workflows en rapportages)

3. Systeem integratie (Milestone: System geïntegreerd enlive)

• D3.1 Mapping van data van interne systemen met CONVERIS & en integratie

• D3.2 Hergebruik van legacy data & kwaliteitsborging

• D3.3 Installatie, testen, optimalisatie en acceptatie

4. Systeem in gebruikname (Milestone: Live system in gebruik)

• D4.1 Training van key users (train de trainer)

• D4.2 Roll-out
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Implementatie plan
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CONVERIS Fast Track
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Instelling
Management

AVEDAS 
management

Project
stuurgroup

Project office

AVEDAS 
project groep

Interne
project groep

AVEDAS 
projectleider

Instructies / mandaad!

Besluiten

Contract
D1. Decision on project start

Rapportage

D2. implementatie-
besluiten

D3. Acceptatie van levering

D4. Besluit over 
projectafsluiting

Reportage

Capaciteitsplanning

Instructies

Klankbordgroep

Feedback

Voorbeeld van project organisatie

Interne 
project manager
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CONVERIS
Operational Services
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Operationele Services

•Onderdeel van de jaarlijkse licentie:

• Systeem onderhoud

• Minor upgrades

• Support: 2nd niveau

• CONVERIS Support Forum (CSF): online

• Telefoon, Skype, Email

•Optioneel: Server administratie en Hosting

•Optioneel: Additionele support (data migration, integration, 
configuration, development, trainings, etc.), major upgrades.
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Server administratie & hosting opties

•Server administratie

Incl. installatie, upgrades, backups, roll-backs, server software updates, …

•Housing: op een interne server bij de instelling

•Hosting: Server Administration & High Availability Hosting at 
AVEDAS

•Service Level Agreement (SLA)

•Alternatieven

• A - inhouse: Instelling doet alles, Avedas doet niets.

• B - housing: Instelling levert servers, Avedas doet server administratie

• C - hosting: Institution doet nothing, Avedas doer alles (met of zonder SLA).
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Customisation through CONVERIS Configuration interface

•Data model

•Workflows

•User rights

•Templates

•Reports

• ... see system!
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CONVERIS
Technische details / specs



Database
(PostgreSQL or Oracle, 
others upon request)

Business logic
(DTO and EJB 3.0)

User management

Java Server Faces
(JSF RI 1.2 / Rich Faces / Ajax4JSF)

• Public web Research 
Portal

• Web services
• OAI-PMH
• CERIF-XML

• Dashboard
• Publications & 

bibliometrics
• Grants & funding
• Network reports
• REF reports
• Customised reports
• CVs
• Exports

• Online sources (WoS, 
Scopus, PubMed, 
DNB, CrossRef, 
Sherpa / RoMEO, ...) 

• File import 
(EndNote, RefMan, 
BibTeX, RefWorks, 
XML, CERIF-XML, ...)

• Data model
• User rights
• Workflows
• Templates
• Reports

• Workflow 
notifications

• Task & Deadline 
reminders

• Scheduled reports

My Pages

• Login server & SSO
• HR system
• Finance system
• Student records
• Institutional 

repository
• ...

CONVERIS
Java EE 5

GlassFish v2
API 

Web services: 
REST

Search 
index
(Apache 

Lucene)

Configuration Web presentation

Communication

Reports
Import

Integration

Publication 
management

Pre- and Post-Award 
Contract management

IP portfolio
management

Graduate student
management

REF management
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Example Technical Infrastructure

Application server: GlassFish
Linux (RedHat, Debian, …)

HR / Student RecordsDataWarehouse / BI

Database server: 
Oracle or Postgres

Option: Direct DB 
connection


